
姓氏 名字

/ 性別︰ 男

月 (MM) 年 (YYYY) 女

A. 學歷（請夾附成績單及文憑副本）

頒發日期

（月／年）

公開考試 （例如 : 香港中學

文憑考試、 香港中學會考）

B. 語言能力

粵語

英語

普通話

其他 (請提供資料: )

C. 就業詳情（與熱線查詢或客戶服務相關的工作經驗，請夾附工作證明副本）（按任職的日期順序列出）

由 至

D. 可以上任時間

 職位 工作性質
日期（MM/YY）

最早可以上任日期

民政事務總署

全職非公務員合約熱線助理(申請表格)

電郵地址︰

(中文)︰

身份證號碼︰

出生日期︰

全名(英文)

 (與身份證相同):

住址︰

接收短訊／WhatsApp訊息的

流動電話號碼︰

(DD/MM/YYYY)

頒發日期 （月／年） 頒發機

構 （例如 : 香港考試及評核

局）

符合要求的科目及成績* （例如 :中國語文

(4)、英國語文科 (課程乙)(C)、 形象設計(達

標)） 請參閱招聘廣告內列出的入職要求填寫

機構／政府部門名稱 全職／兼職



E.  申請之工作時間 (註1)

註 1:  可以兩個都選

F. 謹此聲明，本人符合下列入職條件：

(a) 已完成中學或同等程度教育

(b) 能閱讀中文，操流利英語和粵語

(c) 具備至少一年全職的熱線查詢或客戶服務工作或旅遊從業員的經驗

(d) 已接種最少兩劑2019冠狀病毒病疫苗

(e) 沒有刑事記錄

日期: 姓名:

本人同意政府可就進行與政府招聘工作及僱用有關的事宜，及為核實上述資料而進行必要的查詢。本人授權所有政府部門及

其他組織或機構可就這些查 詢，透露任何有關的紀錄及資料（其中包括，在提出聘任前，向本人的現行及／或前僱主索取一

份僱主推薦書／工作表現評核報告﹔向有關當局／機構 ／醫護人員索取本人的體格檢查報告、醫事委員會報告或診療紀錄，

及將有關資料送交其他當局／機構／醫護人員﹔以及向有關的政府部門／院校／機 構查詢本人的學歷／語文／專業資格和索

取有關紀錄，及將有關資料送交其他政府部門／當局／機構進行學歷評審）。 本人明白並同意，如有需要，上述資料會送交

獲授權處理有關資料的政府部門及其他組織或機構，用以進行與政府招聘工作及僱用有關的事宜，例如學歷評審、僱主推薦

及操守審查等。

申請人在本申請書內所提供的個人資料，將用於招聘工作以及其他與僱用有關的事宜上。如有需要，有關資料可能會送交獲

授權處理有關資料的政府部門及其他組織或機構，用以進行與政府招聘工作及僱用有關的事宜，例如學歷評審、體格檢查、

僱主推薦及操守審查等。在一般情況下，未獲取錄申請人的個人資料將於其落選日期後24個月全部銷毀。提交申請書後，本

申請書內所提供的資料（包括香港特別行政區永久性居民的身分）如有任何更改時，申請人必須通知招聘 職系/部門。 提交

申請書後，如欲更改或查詢個人資料、或查詢與招聘有關的事宜，請與招聘廣告內列出的招聘職系/部門負責人聯絡。

工作時間

A更 (0700-1530)/B更 (1500-2330)

C更 (2300-0730) ,並可能被要求按運作

需要編配A更或B更工作

註 2: 如圓滿完成整個合約期，並在合約期內的工作表現和行為持續優良，可獲得約滿酬金，金額與政府按《強制性公積金計

劃條例》(第485章)為受聘人向強制性公積金計劃的供款相加後，將不多於受聘人在合約期內支取的基本薪金總額的10%。

薪酬 (註2)

HK$18,000(額外10%約滿酬金)

HK$22,000(額外10%約滿酬金)


